ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
DER BRANDS AND FRIENDS® GMBH

Nachfolgende Geschaftsbedingungen gelten fur alle geschaftlichen Vorgénge
sowohl mit Zulieferern, Zwischenhd&ndlern und Wiederverk&ufer als auch mit End-
kunden. Die nachstehenden, allgemeinen Geschdftsbedingungen sind Grundlage
aller Liefervertrage, Leistungen und Angebote der brands and friends® GmbH
und gelten genauso fur alle kiinftigen Geschdaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht
nochmals ausdrucklich vereinbart werden. Abweichende Geschdaftsbedingungen
der Geschaftspartner werden nur dann Vertragsinhalt, wenn diesen zuvor aus-
drucklich und schriftlich zugestimmt wurde. Auf alle Rechtsbeziehungen zwischen
der brands and friends® GmbH und dem Kunden findet ausschlieBllich das Recht
der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

ANGEBOTE:

Angebote sind freibleibend und unverbindlich und werden erst nach schriftlicher
Auftragsbestatigung gultig. Angebote sind 14 Tage, ab Angebotsdatum, gultig.
Nebenabreden sind nur wirksam, wenn sie schriftlich bestatigt sind.

PREISE:

MaRgebend sind die in der Auftragsbestatigung oder dem Auftrag aufgefihrten
Preise zuztglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Die Preise verstehen sich ohne
Skonto und sonstige Nachldsse. Vereinbarte Nebenleistungen und von der brands
and friends® GmbH vereinbarungsgeman verauslagte Kosten gehen, soweit dies
nicht anders geregelt ist, zu Lasten des Kunden. Verpackungskosten, Versandspe-
sen und Zollgebuhren sind in den Angeboten von brands and friends® GmbH nicht
enthalten und werden gesondert berechnet.

LTEFERTERMINE::

Sofern nicht anders schriftlich vereinbart, sind Liefertermine und Lieferfristen unver-
bindlich. Die brands and friends® GmbH ist zu Teilleistungen oder Teillieferungen
berechtigt.

Bei Uberschreitung von Lieferfristen kann der Kunde die brands and friends®
GmbH schriftlich auffordern, binnen angemessener Frist, zu liefern. Nach dieser
Frist kann der Kunde vom Vertrag zurlcktreten. Weitergehende Anspriiche sind
ausgeschlossen. Hohere Gewallt, Krieg, Aufruhr, Streik, Aussperrung und unverschul-
dete erhebliche Betriebsstérungen verldngern die jeweiligen Fristen und die

Dauer der durch diese Umstdnde bedingten Leistungsstérungen zuzuglich weiterer
2 Wochen.

ZUSATZLICHE GESCHAFTSBEDINGUNGEN DRUCKSACHEN:

DRUCKTOLERANZEN:

Zulassig sind geringfugige Farbtoleranzen, Mehr- oder Minderlieferungen bis zu
10% der bestellten Menge, Standdifferenzen bis zu 0,5% der Blattgrofe sowie Quali-
tétsschwankungen bedingt durch die technischen Gegebenheiten der jeweiligen
Maschinen und Materialdnderungen wdhrend des Druckes.

BESCHRIFTUNGEN:

Beschriftungen, insbesondere Autobeschriftungen, Geb&ude- und Schilderbe-
schriftungen haben eine von der brands and friends® GmbH zugesicherte
Haltbarkeitseigenschaft. Die zur Beschriftung verwendeten Folien gewdhrleisten
eine Haltbarkeit von 3 Jahren bzw. 7 Jahren. Die Haltbarkeit bezieht sich auf die
Lichtechtigkeit der Farben und schliet eine Haftung der brands and friends®
GmbH fur mechanische Einwirkungen aus. Hierbei festgestellte Mangel sind sofort
nach Entdeckung geltend zu machen. Die brands and friends® GmibH behdlt sich

vor, die fehlerhaften Materialien durch den Hersteller prifen zu lassen.

KORREKTURABZUG FUR DRUCKSACHEN:

Der Kunde erhdlt von brands and friends® GmbH nach Erstellung seiner Vorlage
einen Korrekturabzug. Dieser ist vom Kunden auf Richtigkeit der darin aufgefihrten
Angaben sowie auf Tippfehler zu Uberprifen. Verbesserungen und Anderungen
sind in den Korrekturabzug einzutragen, zu unterschreiben und zuriickzusenden.
Nach Anderung der Vorlage erhalt der Kunde auf Wunsch erneut einen Korrektur-
abzug. Dieser ist ebenfalls zu prufen, zu unterschreiben und zurlickzusenden. Bei
einem farbigen Korrekturabzug sind die Farben aus technischen Grinden nicht
farbverbindlich far den Druck. Der Kunde erhalt fur die Rucksendung des Korrektur-
abzuges eine Frist. Geht bis zu diesem Zeitpunkt kein Korrekturabzug bei brands
and friends® GmbH ein, so gilt dieser als fehlerfrei. Die Haftung fur die Richtigkeit
der Vorlage liegt letztendlich beim Kunden. Wiinscht der Kunde keinen Korrektur-
abzug, so haftet er ebenfalls fur Richtigkeit und Tippfehler.

COPYRIGHT:

Skizzen, Entwuirfe, Logos, Handzettel usw. unterliegen dem Copyright brands and
friends® GmbH, Inhaber: Jochen Hollemann. Die Weiterverwertung der Vorlage
(z.B. als Werbeanzeige) bedarf der schriftlichen Zustimmung der brands and
friends® GmbH.

IMPRESSUM AUF DRUCKSACHEN:

Die brands and friends® GmbH kann auf den Druckerzeugnissen in geeigneter und
angemessener Weise mittels Auf- oder Eindruck auf die Werbeagentur brands and
friends® GmibH als Ersteller oder Erzeuger hinweisen.

GELIEFERTE VORLAGEN FUR DRUCKSACHEN:

Far die vom Kunden auf Diskette gelieferten Vorlagen und Druckdateien Ubernimmt
brands and friends® GmbH keine Haftung. brands and friends® GmbH ist nicht
verpflichtet, Diskettendateien auf Richtigkeit von Einstellungen (z.B. Farbe, Raster,
Auflésung usw.) zu Uberprifen. Bei Abweichung vom gewiinschten Druckobjekt haf-
tet brands and friends® GmbH nicht. Zwingend notwendige Anderungen, die von
brands and friends® GmbH bemerkt werden, werden ausgefihrt und dem Kunden
gesondert in Rechnung gestellt.

ZUSATZLICHE GESCHAFTSBEDINGUNGEN ,,NEUE MEDIEN"- UND
,INTERNET-DIENSTLEISTUNGEN":

VERTRAGSGEGENSTAND:

brands and friends® GmbH erbringt ausschliefllich Internet-Dienstleistungen,
welche im Auftrag aufgelistet sind. Erweiterungen des Leistungsumfanges mussen
von brands and friends® GmbH schriftlich best&tigt werden. Die Webseiten gelten
als geliefert, wenn diese auf einem Datentrdger oder dem Server zur Verfugung
stehen.

BEREITSTELLUNGSDAUER UND KUNDIGUNGEN

Der Vertrag Uber die Bereitstellung von Hosting-Leistungen durch die brands and
friends® GmbH wird auf unbestimmte Zeit geschlossen, sofern im jeweiligen Ange-
bot oder Vertrag keine abweichende Vereinbarung getroffen wurde.

Far das Hosting, die Registrierung, Verwaltung oder Bereitstellung von Domains gilt
unabhdngig von der jeweiligen Domainendung eine Mindestlaufzeit von zwei Jah-
ren. Der Vertrag kann von beiden Parteien mit einer Frist von sechs Wochen zum
Ablauf der jeweiligen Vertragslaufzeit gekindigt werden. Erfolgt keine fristgerechte
Kundigung, verlangert sich der Vertrag jeweils automatisch um ein weiteres Jahr.
Fur jede Verladngerungslaufzeit gilt erneut eine Kindigungsfrist von sechs Wochen
zum jeweiligen Laufzeitende.

Fur das Hosting von Webseiten und die Bereitstellung des jeweils gebuchten Hos-
ting-Pakets gilt eine Mindestlaufzeit von einem Jahr. Der Vertrag kann von beiden
Parteien mit einer Frist von sechs Wochen zum Ablauf der jeweiligen Vertragslauf-
zeit gekundigt werden. Erfolgt keine fristgerechte Kindigung, verlangert sich der
Vertrag jeweils automatisch um ein weiteres Quartal. Fur jede Verlangerungslauf-
zeit gilt erneut eine Kindigungsfrist von sechs Wochen zum jeweiligen Laufzeit-
ende.

Die brands and friends® GmbH ist berechtigt, vereinbarte Preise angemessen
anzupassen, soweit sich die fur die Leistungserbringung maBgeblichen Kosten
erhdhen, insbesondere durch Gebtihren von Registrierungsstellen, Domain-Re-
gistraren, Hosting-Providern, technischen Dienstleistern oder sonstige unmittelbar
leistungsbezogene Betriebs- und Lizenzkosten. Preisanpassungen werden dem
Kunden rechtzeitig vor ihrem Wirksamwerden in Textform mitgeteilt. Bei einer Preis-
erhdhung ist der Kunde berechtigt, den betroffenen Vertrag innerhalb eines Monats
nach Zugang der Mitteilung auRerordentlich zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens
der Preiserhdhung zu kiindigen. Macht der Kunde von diesem Recht keinen Ge-
brauch und wurde er auf diese Folge hingewiesen, gilt der gednderte Preis ab dem
angekindigten Zeitpunkt als vereinbart.

Das Recht beider Parteien zur auBerordentlichen Kindigung aus wichtigem Grund
bleibt unberthrt. Ein wichtiger Grund liegt fur die brands and friends® GmbH ins-
besondere vor, wenn der Kunde rechtswidrige Inhalte bereitstellt, gesetzliche Vor-
schriften oder Rechte Dritter verletzt, gegen wesentliche Vertragspflichten verstoit,
mit falligen Zahlungen trotz Mahnung in Verzug bleibt oder die Sicherheit, Stabilitat
oder Verfugbarkeit der technischen Infrastruktur gefahrdet. Sofern der wichtige
Grund nicht so schwerwiegend ist, dass eine sofortige Kindigung gerechtfertigt ist,
erfolgt die Kuindigung erst nach erfolglosem Ablauf einer angemessenen Frist zur
Abhilfe oder nach erfolgloser Abmahnung.



ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
DER BRANDS AND FRIENDS® GMBH

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN:

Die Berechnung und Bezahlung der Bereitstellung von Webseiten im Internet auf
unseren Servern erfolgt im Voraus per Bankeinzugsverfahren. Die erste Berechnung
findet ab dem Veréffentlichungszeitpunkt bis zum Jahresende statt.

Die anfallenden Kosten und Gebuhren werden im Voraus fir jeweils ein Quartal
erhoben und zu Lasten des Kunden abgebucht. Die Kosten fur die Webseitenpro-
grammierung und Webseitenpflege (Anderungen, Ergénzungen etc.) werden
gesondert in Rechnung gestellt und sind binnen 14 Tagen zur Zahlung fallig. Ausge-
nommen hiervon sind sémtliche Wartungs-, Anderungs- und Aktualisierungskosten,
die in der monatlichen Grundpauschale vereinbart wurden oder zusatzlich vertrag-
lich vereinbart worden sind. Bei Nichtbegleichung offener Rechnungen kann die
brands and friends® GmbH jederzeit seine Leistungen einstellen. Das Copyright
der von brands and friends® GmbH programmierten Webseiten liegt bis zur voll-
standigen Bezahlung bei der brands and friends® GmbH. Die Webseiten sind

bis zur vollsténdigen Bezahlung Eigentum der brands and friends® GmbH Coesfeld.

Nach Bezahlung gehen diese automatisch in den Besitz des Kunden Uber.

SERVER-AUSFALL:

Es besteht kein Haftungsanspruch bei hdherer Gewalt die einen Verbindungsauf-
bau auf Webseiten erschweren oder unméglich machen, z.B. Netzuberlastung,
Satellitenausfall, Stromausfall. Fur Wartungsarbeiten am Server besteht ebenfalls
kein Haftungsanspruch. Wir garantieren eine jahrliche Ausfallquote von unter 5%.
Fur Wartungen und das Erstellen von Seiten bei einer eigenen Domain (http://
www.Kundenname.de), die bei einem anderen Provider abgelegt ist, gelten die
AGB des Providers bei dem die Webseiten abgelegt sind.

COPYRIGHT / HAFTUNG:

Die Haftung fur den Inhalt sowie der Copyrightrechte der auf den Webseiten
dargestellten Bilder liegen alleinigst beim Kunden. Dieser hat von sich aus sicherzu-
stellen, dass gegen Rechte Dritter nicht verstoBen wird. Inhalte, die gegen gute
Sitten verstoRen oder moralisch bedenklich sind, werden von uns geléscht und zur

Anzeige gebracht.

SERVERSTANDORT: STRASSBURG
Die Internetseiten unterliegen den Gesetzen der Bundesrepublik Deutschland

sowie US- amerikanischer Gesetze.

F)

brands and friends®

SERVER-SCHLIESSUNG:

Bei SchlieBung des Servers besteht kein Anspruch auf Ersatz des Namens oder zur
Verfugungsstellung eines anderen Namens. Alle weitergehenden Anspriche sind
ebenfalls ausgeschlossen. Die im Voraus bezahlten Bereitstellungskosten werden
anteilsmafig, vom Zeitpunkt der SchlieBung bis zum Jahresende zurlickerstattet
und die abgelegten Seiten per Mail oder Diskette dem Kunden Ubergeben.

SCHLUSSBESTIMMUNGEN :

Sollten einzelne Bestimmungen dieser allgemeinen Geschdaftsbedingungen durch
gesetzliche oder gerichtliche Urteile unwirksam sein, so bleiben alle Gbrigen Be-
stimmungen unberihrt. Anstelle der unwirksamen Geschéaftsbedingung(en) tritt die
gesetzliche Neuregelung in Kraft. Gerichtsstand ist Coesfeld, Amtsgericht Coesfeld
oder Landgericht Minster.

Coesfeld, im Juli 1998 ,Allgemeines”, ,,Drucksachen” und
.Schlussbestimmungen”

Erweiterung ,Neue Medien" vom April 1999

Ergdnzungen und Erweiterungen ,Neue Medien" im Juli 2006
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